
 QUESITI/CHIARIMENTI – LOTTO 1 

D Buongiorno in merito al requisito di cui al punto 8.4 riferito al lotto 1 l'importo da prendere in 
considerazione come fatturato eseguito con un unico contratto è quello della basa d'asta annuale 
del lotto 1? Grazie 

R Buongiorno, in relazione al quesito posto, si conferma che l'importo da prendere in considerazione è 
quello a base d'asta per un anno relativo allo specifico lotto.  

D Spett.le Stazione Appaltante, con la presente si chiede conferma che, in relazione all'offerta tecnica 
di cui all'art. 23.1-1 del Disciplinare di gara, non vi siano limiti di facciate da rispettare nella stesura 
della stessa né vincoli in termini di carattere, dimensione, interlinea, ecc. Distinti saluti. 

R Il progetto tecnico da allegare al modulo dell'offerta tecnica non prevede limiti, è completamente 
rimesso alla discrezionalità dell'OE, e sarà valutato secondo i criteri stabiliti nel disciplinare. 

D Buongiorno, si chiede di conoscere il monte ore settimanale dei dipendenti che svolgono 
attualmente il servizio. Saluti 

R In merito al quesito posto si comunica che il monte ore settimanale dei dipendenti dal lunedi al 
sabato è pari a 72 ore. 

D Buongiorno, chiediamo di conoscere il monte ore settimanale del personale che attualmente svolge 
il servizio. Grazie 

R In merito al quesito posto si comunica che il monte ore settimanale dei dipendenti dal lunedi al 
sabato è pari a 72 ore. 

D Buongiorno, con la presente siamo a richiedere: 1) l'importo delle spese contrattuali e di 
pubblicazione da rimborsare in caso di aggiudicazione; 2) al fine della determinazione del materiale 
igienico sanitario siamo a richiedere il numero medio di utenza interna ed esterna o su base mensile 
o su base annua. Grazie 

R In merito ai quesiti posti si specifica quanto segue: 
1) L'importo delle spese contrattuali, compresa l'imposta di registro, ammontano a circa euro 
500.00, mentre l'importo delle spese di pubblicazione ammontano ad euro 2000.00 da suddividere 
in euro 500.00 per lotto. 
2) Il numero medio su base mensile di utenza interna ed esterna all'impianto, ammonta a circa 6500 
unità. 

D Buongiorno, tra la documentazione di gara non si evince il disciplinare di gara. 

R Buongiorno, in merito al quesito posto, verificata la documentazione nella sezione documenti di 
gara, il disciplinare risulta regolarmente caricato. 

D Buongiorno, la presente per chiedere se vi siano obblighi da rispettare per la stesura della Relazione 
tecnica (limite facciate, uso di un determinato carattere, dimensione, interlinea, margini, ecc.). 
Distinti saluti 

R Il progetto tecnico da allegare al modulo dell'offerta tecnica non prevede limiti, è completamente 
rimesso alla discrezionalità dell'OE, e sarà valutato secondo i criteri stabiliti nel disciplinare. 

D Buon pomeriggio, con la presente si chiede di meglio specificare l'argomento richiesto al punto 6 dei 
criteri di valutazione dell'Offerta tecnica "Soluzioni tecniche per l'automazione delle operazioni". 
Distinti saluti 

R In merito al quesito in oggetto, si specifica che per automazione delle operazioni si intendono 
offerte volte a migliorare processi di controllo accessi e salvaguardia delle aree 

D Facendo riferimento al chiarimento n. 8 si evidenzia che il servizio di controllo accessi e salvaguardia 
delle aree sembrerebbe più attinente al Lotto 2 SERVIZIO DI VIGILANZA, PORTIERATO E 
SALVAMENTO e non al Lotto 1 SERVIZIO DI PULIZIA, IGIENE AMBIENTALE E SANIFICAZIONE. Si chiede 
pertanto, al fine di presentare un'offerta tecnica adeguata, di chiarire ulteriormente a quali processi 
si fa riferimento elencando esempi concreti attinenti al lotto 1. Distinti saluti 

R Nello specificare che la precedente risposta si riferiva al LOTTO 2, si rappresenta che i processi di 
automazione a cui si fa riferimento, sono da intendersi nell'accezione più ampia e sono rimessi alla 
completa discrezionalità e competenza tecnica dell'operatore economico. 

D Spett.le Stazione Appaltante, la presente per chiedere conferma che, in sostituzione alla 
dichiarazione dei familiari conviventi, si possa inserire white list. 



R In merito al quesito si specifica che l'iscrizione nella cosidetta white list (attenzione: non la mera 
istanza d’iscrizione) sostituisce la comunicazione e informazione antimafia e la Stazione Appaltante 
se ne può avvalere. 

D Spett.le Stazione Appaltante, in riferimento all'attività di presidio di cui all'art. 4 del Capitolato 
Tecnico Speciale, si chiedono i seguenti chiarimenti: 1) Si chiede conferma che l'addetto dedicato al 
presidio si occupi anche delle attività periodiche di pulizia, disinfezione e sanificazione così come 
previsto dai documenti di gara. 2) Posto che il servizio di presidio è da effettuarsi fino alle h 13 dal 
lunedì al venerdì, si chiede di indicare quale sia l'ora di inizio. 

R In merito al quesito posto si chiarisce che: 
per il punto 1) la risposta è SI; 
per il punto 2) il presidio deve partire dalle ore 6:00 alle ore 13:00. 

D Buongiorno, in base alla clausola sociale, siamo a richiedere il monte ore settimanale totale e 
specifico di ogni singolo dipendente attualmente in forza assunto dalla ditta uscente. Restiamo in 
attesa di un Vostro cortese riscontro. 

R In merito al quesito in oggetto si specifica che: 
n. 1 operatore è impegnato per 40 ore settimanali; 
n. 2 operatori sono impegnati per 10 ore settimanali ciascuno; 
n. 1 operatore è impegnato per 12 ore settimanali. 
Il tutto per un totale di 72 ore settimanali 

 


